Pilatus

Switzerland

SERVICE / TRAINING / SUPPORT

ICT Applikationsbetreuer (m/w)

Wir suchen einen ICT Application Engineer fur die Fachstelle Technische ICT.

Ihr Arbeitsort: Stans

Was Sie tun:

Y

Operativer Betrieb einer Kemapplikation in der Technischen Informatik sicherstellen

v Das Pilatus Issue Tracking System betreuen und die Weiterentwicklung begleiten

v Die Teil- und die Umsysteme monitoren sowie deren Schnittstellen betreuen und eine aktive
Rolle beim Designen, Optimieren und Weiterentwickeln der Systemumgebungen wahrnehmen

v | Systemtests durchfuhren, Testresultate dokumentieren und die Fehlerbehebung uberwachen

v Anforderungen aus den Fachabteilungen analysieren und dokumentieren

v 1stund 2nd-Level Support sicherstellen sowie IT Projekte in einem anspruchsvollen
Systemumfeld planen und leiten

Was Sie mitbringen:

+ | Fundierte Informatikausbildung auf Stufe FH, WIS

v | Berufserfahrung als Application Engineer in einem komplexen System- und Businessumfeld

v | Bereitschaft und Flexibilitat sich in einem komplexen und dynamischen System Umfeld
einzuarbeiten

v Erfahrungen im Umgang mit Technical Publication- und Task-Management-Systemen sind von
Vorteil, aber kein Muss

v

Gute mundliche und schriftliche Ausdrucksweise in Deutsch und Englisch (Englisch Level CAE)

Weitere Informationen zur ausgeschriebenen Stelle erhalten Sie von Daniela Brimelow, HR Manager,
Tel. +41 41 619 62 54.




